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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THACH THANH DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
$6: 46 /UBND-VP Thach Thanh, ngay A2 thang 03 nam 2020

V/v tang cuong cong tac cai cach thu
tuc hanh chinh nhim han ché téi da
tac dong cia dich bénh dén phat trién
kinh té - x3 hoi.

Kinh gtri:
- Trudng cac Phong, ban UBND huyén,;
- Trudng cac Poan thé cép huyén;
- Thu trudng cac co quan, don vi trén dia ban huyén;
- Chu tich UBND céc x4, thi tran;
- Gidm déc Buu dién huyén Thach Thanh;
- Giam ddc céc doanh nghiép Vién théng — CNTT trén dia ban huyén.

Nhim tang cuong hiéu qua céng tac cai cach thi tuc hanh chinh, dap img yéu
cau x4y dung Chinh phu dién tir dong thoi han ché ti da tac dong ctia dich bénh
dén phat trién kinh té - x hoi trong giai doan huyén hién nay Chu tich UBND
huyén Thach Thanh yéu cau Trudng cac Phong, Ban, Thu trudng cac co quan, don
vi ¢6 lién quan; Chu tich UBND céc x4, thi trdn thue hién méot sb ndi dung sau:

1. UBND céc x4, thi tran

- Tap trung thuc hién tdt viéc tiép nhan, giai quyét cac thu tuc hanh chinh
(bao gdm truc tiép, truc tuyén va qua dich vu buu chinh céng ich (BCCI)). Thuc
hién giai quyét thi tuc hanh chinh va cac dich vu céng & mue do 3, mic do 4 phat
sinh trén Céng Dich vu cong cia tinh dam bao tuan thu cac quy dinh tai Quyét
dinh s6 27/2019/QD-UBND ngay 30/8/2019 ciia UBND tinh. Xem viéc thuc hién
cung cép dich vu cong truc tuyén 14 mét nhiém vu trong tdm trong viée gbp phén
cai cach thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuén lgi cho nguoi dan, doanh nghiép
trong viéc tiép can, thuc hién dich vu céng; tang chi s6 canh tranh vé kinh té - xa
héi cuia huyén, cua dia phuong.

- Tuyén truyén, huéng dan ngudi dén, doanh nghiép tich cuc st dung dich vu
cong truc tuyén, xem day 1a dich vu dem lai loi ich thiét thuc, giam thoi gia, chi
phi trong giai quyét tht tuc hanh chinh ciing nhu han ché tiép xuc truc tiép noi
déng ngudi nham phong, chéng va han ché tdi da tac dong cua dich bénh dén doi
séng kinh té - x4 hoi.

2. Phong Vian hoa va Thong tin o ;

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé Céng Dich vu cdng truc
tuyén trén dia ban huyén. Chi dao Trung tAm Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du
lich, Dai truyén thanh cac x4, thi trin thuc hién cong tac thong tin tuyén truyén
bang nhiéu hinh thtre nhu: ¢b déng triuc quan (bang rén, ap phich, pa né, to roi...);




tuyén truyén luu déng; thong qua hé théng bai truyén thanh cua huyén, cia xa, hé
théng loa céng cdng tai cac thon, khu dan cu.

- Phéi hop véi cac Phong, Ban lién quan dau méi véi S& Thong tin va Truyén
théng cap nhat céc thu tuc hanh chinh mirc do 3, mac d6 4 1én Cdng Dich vu cong
cta tinh theo quy dinh.

3. Van phong HDND&UBND

- Phéi hop véi cac Phong, Ban, co quan, don vi lién quan xdy dung céc bién
phap gop phan lam tang cac thi tuc hanh chinh, dich vu cong tiép nhan trén Cdng
dich vu céng cia tinh, ctia huyén. B tri co so, vat chét, trang thiét bi, nhan luc
dam bao thuc hién cé hiu qua viéc xtr ly hd so, dich vu cdng truc tuyén muc do
3, mirc dd 4 dam béo theo dung quy dinh tai Quyét dinh s6 27/2019/QD-UBND
ngay 30/8/2019 cia UBND tinh. Kiém tra, ddn dbc, nhac nhd viée thuc hién giai
quyét cac thu tuc phat sinh ddi véi cac Phong, Ban UBND huyén, cac co quan,
don vi lién quan trén Cong Dich vu cong cta tinh.

- Bing tai va thuong xuyén cép nhat cong khai cac thu tuc hanh chinh, két
qua xur ly dich vu cong trén Trang thong tin dién tir cua huyén.

- Chi dao b0 phan Quan tri mang phéi hop ho tro, huéng dan cac Phong, Ban,
co quan, don vi trong viéc thuc hién giai quyét dich vu cong trén Cé)ng Dich vu
cong cua tinh, ctia huyén. Phdi hop véi Buu dién huyén, cac doanh nghiép Vién
thong, ngan hang trén dia ban huyén tich hop céc bién phap két ndi mang thong
tin phuc vu tiép nhén ho so, tra két qua TTHC qua dich vy BCCI, dich vu thanh
toan khong dung tién mit.

4. Cac Phong, Ban; Thi truéng cac co quan, don vi trén dia ban huyén

- Téap trung thuc hién tét viéc tiép nhén, giai quyét cac dich vu cong truc tuyén
trén Cong Dich vy cong cta tinh va cac dich vy cong da duoc két ndi, tich hop,
cung cép trén Cong Dich vu cdng qudc gia.

- T6 chirc thyc hién tuyén truyén, hd tro ngudi dan, doanh nghiép trong viéc
thuc hién khai thac thong tin vé th tuc hanh chinh, thuc hién dich vu cong truc
tuyén trén Cong Dich vu cong cia tinh va Cong Dich vu cong qudc gia.

- Tang cudng théng tin, tuyén truyén dén can bd, cong nhan vién chuic, nguoi
lao déng, hoi vién va ngudi dan vé Céng Dich vu cOng ctia tinh va Hé théng thong
tin mot cira dién tir huyén. Khuyén khich can bg, cong nhéan vién chirc, ngudi lao
dong, héi vién trong co quan, don vi thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh thong
qua Céng Dich vu céngcﬁa tinh, cia huyén.

5. Trung tim Vi 63, Thong tin, Thé thao va Du lich

Xay dung chuyén mu.c, thudng xuyén ding tin bai tuyén truyén, phan anh
tinh hinh trién khai viéc dua vao sir dung Céng dich vu cOng truc tuyén va Hé
thdng thong tin mot cira dién tir trén dia ban huyén trén hé théng Dai truyén thanh
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huyén, Trang thong tin dién tit cia Dai. Huéng dan chuyén mon, nghiép vu tuyén
truyén dbi voi cac x3, thi trdn. Thuc hién céc hinh thirc tuyén truyén ¢b dong truc
quan, tuyén truyén luu dong va cac bién phap tuyén truyén phu hop trén dia ban
huyén.

6. Brru dién huyén; Cac doanh nghiép Vién théng — Cong nghé thong tin
tren dia ban huyén

- Péi v6i Buu dién huyén: Dya trén ké hoach ctia Buu dién tinh, S& Thong
tin va Truyén thong phdi hop véi Phong Van hoa va Thong tin, B6 phan mot cira
thuc hién két ndi mang théng tin phuc vu tiép nhén ho so, tra két qua TTHC qua
dich vu BCCI theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu
tuéng Chinh phi vé viéc tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh c¢dng ich.

- Pbi véi cac doanh nghiép Vién thong — Cong nghé thong tin: thuc hién céc
bién phép cai tao, nang cép ha tang vién thong, internet ¢am bao thong sudt, lién tuc
dap ing cac yéu cau theo cac quy dinh ctia B6 Thong tin va Truyén thong, UBND
tinh, S& Théng tin va Truyén thong va cac van ban khac ¢ lién quan gdp phan ning
cao hiéu qua, chét lugng dich vu cung cép cac dich vu cong truc tuyén trén dia ban
huyén. Thuc hién tuyén truyén trén hé théng mang vién thong, internet trén dia ban
huyén vé Céng Dich vu cong ctia tinh, cua huyén va Hé théng mot ctra dién tr cla
huyén.

7. Dé nghi Uy ban MTTQ huyén; cac khdi doan thé, té chirc chinh tri - xa
hoi.

Phoi hop v6i cac Phong, Ban, co quan, don vi lién quan thuc hién viéc tuyén
truyén sdu rdng to1 can bg, cong nhan vién chire, ngudi lao ddng, hodi vién, doan
vién va nhan dan dugc biét vé Cong Dich vu cdng cua tinh, cta huyén va Hé théng
thong tin mot ctra dién tir huyén. Khuyén khich can bo, cdng nhan vién chire, nguoi
lao ddng, hoi vién, doan vién thuc hién cac tha tuc hanh chinh trén Céng Dich vu
cong cua tinh dé viéc trién khai dat két qua.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Nhur trén; . A 3

- TT Huyén iy, HDND, UBND huyén (dé b/c);
-Luu: VT, VHTT.

Lé Pinh Thanh
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